UBND TINH HOA BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Doc lap - Tu do - Hanh phic

Hoa Binh, ngay 16 thang 5 nam 2022

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2022

Tap thé can bd, cong chire, ngudi lao dong S¢' Y té phan dau thuc hién
ciac muc tieu:

1. Phan du 90% céc chi tiéu hoan thanh sém va vé dich truéc thoi han. T6
chirc tuyén truyén, quén triét 100% cén bd, cong chire, ngudi lao dong cac ndi
dung can tuan tha va thuc hién theo ké hoach “Nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat
dong cua hé théng chinh tri cia S va dam bao theo ding phuong chim cua
Chinh phu “Ky cuong, Liém chinh, Hanh dong, Sang tao, Hi¢u qua”.

2. Tuan tha chat ché su chi dao cia UBND tinh vé chuong trinh cai céach
hanh chinh. Déy manh ung dung cong nghé thong tin, thuc hién sau, rong dich vu
cong truc tuyén cap do 3, 4, phan mém lién théng 3 cap. Cam két giai quyét tha tuc
hanh chinh d6i véi cac linh vue dam bao trude hen 10%, ding hen 90% theo quy
dinh.

3. Tiép tuc doi méi, sip xép to chirc bé may dam bao tinh gon, tip trung
nang cao trach nhiém d6i ngii can bd, cong chirc phai hiéu dan, vi dan; phan dau
danh gia can bg, cong chirc cudi nim 100% hoan thanh nhiém vu, trong do it nhét
30% xép loai xuét séc; 70% cén bd, cong chirc duoge boi dudng thudng xuyén vé
chuyén mon, nghiép vu.

4. Tiép nhan céc phan héi, khiéu nai va moi y kién déng gop cua td chic, cé
nhan vé két qua giai quyét TTHC, xur ly triét dé 100% céc truong hop vi pham theo
ding noi dung thong tin.




KE HOACH THU'C HIEN
Muc tiéu chat lirgng - nam 2022

1. Muc tiéu 1: Phén déu 90% cac chi tiéu hoan thanh sém va vé dich trudc thoi han. Té chire tuyén truyén, quén triét 100% can
b9, cong chire, ngudi lao dong cac ni dung can tuan thu va thuc hién theo ké hoach “Néang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua
hé thong chinh tri ctia S¢” va dam bao theo dung phuong chdm cia Chinh phi “Ky cuong, Liém chinh, Hanh dong, Sang tao,
Hi¢u qua”

STT

Noéi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thoi gian hoan thanh | Két qua du kién

Phan giao chi tiéu cu thé dén cac phong, don vi va :
g g PHODE i K¢ hoach thuc

1. ~ A A A \ A 2 . P P .
yéu cau xay dung ké hoach hanh dong dé thuc hién Lanh dao S¢ Quy 11/2022 AR
hoan thanh cc chi tiéu hién cdc chi ticu
2. Xa;/ dL.rflg ké hoach, tai li¢u to chirc tuyén truyén, Phong TCHC Quy 11/2022 Ke hoaf:h va tz}u
quan triét liéu tuyén truyén
Phong TCHC Ké hoach va tai
3. Sk A A g " ¢ hoach va tai
Trinh lanh dao phé duyét Lanh dao S& Quy 11/2022 fifi by traydn
. ) ‘ s o Phong TCHC
4. | Trién khgi thue hién theo ké hoach, danh gia mic d¢ T 'g he huva Thioo k& hoack Can bo, cong
thong hiéu ctia can bd, cong chire LR Ca;gn"“g A : chirc thong hicu
: ; Phong TCHC ién ba 3
5. | Kiém soat viéc tudn thu thye hién, nhiac nhé hodc co ks & or,ag he foiid Khi ¢6 phat sinh céc vi %;ﬁ:éannnhﬁiac
hinh thire xtr 1y kip thoi khi ¢6 vi pham Sl G40 cac-plong camen pham T
mon nh¢, khién trach

2. Myc tiéu 2: Tuan thu chat ché sy chi dao cua UBND tinh vé chuong trinh cai cach hanh chinh. Pay manh tng dung cong
ngh¢ thong tin, thuc hién sau, rong dich vu cong truc tuyén cap do 3, 4, phan mém lién thong 3 cap. Cam két giai quyét thu tuc
hanh chinh d6i véi cac linh vie dam bao trude hen 10%, dung hen 90% theo quy dinh

STT Noi dung cong viéc Trach nhiém thye hién Thoi gian hoan thanh | Két qua dr kién
L Tif:::p tuc cai tién,’ m¢ rong cac thi tuc, quy trinh Hé Phong TCHC Thuomg xuyén Cac quy trinh
thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO Cac phong chuyén mon chuan dé bam sat
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thue hién

- 2 A i ] by Id r ': » x r
Téang cuong tudn thu va dp dung cdc mau kiém soat

B¢ phdn mot ctra

Str dung triét dé

budc ra vin ban xin 13i td chirc ca nhan néu do ndi bo
gdy ra (du thoi gian 1a 5-10 phut)

Céc phong chuyén mon

Khi ¢6 phat sinh

2. | quy dinh theo Thong tu 01/2018/TT-VPCP, bam sat Thuong xuyén chotimg | .~ .2 %

) , \ N i cac biéu mau quy
cdc phian mém theo quy dinh cua thanh phd, moi Cac phong chuyén mon ho so .

dinh

trrong mang khi giai quyét dich vu cong cip do 3-4

5 Thuyc hién canh bao kip thoi khi ¢6 nguy co cham thoi Bo phan mét cira o “ Dién }hoaj. en:lail

* | gian giai quyét hodc sip hét thoi gian dé tra két qua Cic phe huvén ma Khi ¢6 nguy co cham hodc trén hé

cho t6 chirc/ca nhan ac phong chuyen mon thong
Phéi c6 bang chimg khach quan khi viéc chdm muon

4. | 12 do co quan bén ngoai hodc to chirc/ca nhan, bat B0 phan mot cira Vin ban chiing

minh hodc xin 15i

3. Muc tiéu 3: Tiép tuc doi moi, sp xép to chirc bo may dam bao tinh gon, tap trung nang cao trach nhiém doi ngii can bo, cong

chire phai hiéu dan, vi dan; phan dau danh gia can bo, cong chirc cudi ndm 100% hoan thanh nhiém vu, trong do it nhat 30% xép loai

xuat sac; 70% can bg, cong chirc dugc boi dudng thuong xuyén vé chuyén moén, nghiép vu.

STT

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thue hién

Thoi gian hoan thanh

Két qua dur kién

l.

Lap ké hoach va to chirc thuc hién dao tao, phd bién

Ké hoach dao

ning cao trinh 9, nhén thirc tip thé cAn b, cong Phong TCHC Quy 11/2022 ,
Lanh dao So tao, tap huan
chirc
2. | Xac dinh va xdy dung cac quy dinh vé chirc ning, Quy dinh CNNV,
nhiém vu, bang md ta cong viéc (néu can) va giao Céc phong chuyén mon Quy 11/2022 bang mo ta cong
nhiém vu cho tirng vi tri cong tac vige
3. | Bo tri va phén cong cong viéc cu thé tai cac phong Lanh dao So& _
Cac vi tri rd
chuyén mon Lanh dao ciac phong chuyén Thuong xuyén ) _
nguoi. rd vigc
mon
4. | Pho bién ndi quy, quy ché trong hoat dong ctia So dé | Lanh dao Sé, Lanh dao cac Thang 06/2022 Thau hiéu noi




can bg, cong chirc thau hiéu va tuan tha

phong chuyén mén

quy. quy ché

hanh cac quy dinh hang thang, quy

mon

Théang, Quy

5. | Dang ky hoédc chu dong tu to chirc cac hoat dong boi T6 chire cac 1op
. Lanh dao cac phong chuyén , )
dudng v¢ chuyén mon, nghiép vu K Thuong xuyén tap huan theo ké
mon
hoach
6. | Danh gia chit ché mirc d§ hoan thanh cong viée, chap | Lanh dao cac phong chuyén

Vin ban danh gia

4. Muyc tiéu 4: Tiép nhan céc phan hoi, khiéu nai va moi y kién déng gop cua t6 chire, ca nhan vé két qua giai quyét TTHC, xr 1y
triét dé 100% cac truong hop vi pham theo ding néi dung thong tin.

STT

Noi dung cong viéc

Trach nhiém

Thoi gian hoan thanh

Két qua dir kién

1

Xay dung phuong phéap thu thap y kién dong gop cua

to chirc, cong dan

Bo phan mot cira

Thuong xuyén

H¢ thong phiéu

ldy v kién va bao

vi pham) theo thong tin tir to chirc, ca nhan.

Lanh dao S&

Thuong xuyén

cao dinh ky
2. | Tiép nhan moi thong tin phan hoi, khiéu nai hodc gop y
. . _ i Lanh dao S¢ S0 tiép nhan
y kién du la nhé nhat. Thanh l4p ban xédc minh cu the o ‘ Thuong xuyén
g . : . _ B phén tiép nhan thong tin thong tin
d¢ co hudng giai quyét, xir ly kip thoi
3. | Thue hién xir Iy nghiém minh moi truong hop (néu ¢6 Céc bién ban xur

ly

BIEN PHAP

THEO DOI THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG-NAM 2022

1. Pinh ky Quy/lan, cic phong chuyén mén téng hop béo céo lanh dao S& két qua Muc tiéu chat lwrgng da cam két.

2. Ban chi dao ISO kiém tra, giam sat két qua dat dugc muc tiéu theo ké hoach dinh ky hodc dot xuét.

3. Thuc hién kip thoi cac hanh dong khic phuc va phong ngira khi muc tiéu chét lugng khong duge dam bao.




SO Y TE TINH HOA BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA Doc lap - Tu do - Hanh phiic

Hoa Binh, ngay 16 thang 5 nam 2022

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2022

1. 100% cac van ban tham muu trinh lanh dao S¢ linh vuc thanh tra, giai
quyét td cdo, khiéu nai duoc thuc hién chit ché, chinh xac theo cac quy dinh cua

phap luét va 40% hoan thanh sém hon thoi han yéu cau.

2. 100% cudc thanh tra dugc to6 chic thuc hién theo ding ké hoach da xay

dung.

3. Chuan hoa viéc sip xép va quan ly ho so, trong d6 100% phuong tién luu
trit ctia phong dugc danh tén, gin ma sé va sap xép dam bao dé tim, dé thay, dé su

dung. T6 chirc khoa hoc ho so cong viéc trude khi dua vao luu trir./.

CHANH THANH TRA

e

Lé Thanh Ha




KE HOACH THU'C HIEN
Muc tiéu chét lwgng — Nim 2022

TT Néi dung Bién phap Trach nhiém Thoi han Két qua du kién
muc tiéu thyuc hién thuce hién hoan thanh
Pang tai cic van ban quy dinh vé thé thic Quy 11/2022
trinh bay van ban (nhu thong tur 01/2011/TT- Van ban trinh bay
BNV...) phd bién dén can bo, cong chire va Thanh tra So SR
. . : chuan thé thiec
chuan hoa lai toan b§ cac van ban hi¢n co
san trén mdy tinh tai cac vi tri cong tic | S
Phan loai, sip xép toan bd hé thong van ban Quy 11/2022 Phin:congcu thé
phap luat chuyén nganh (luat, nghi dinh, Thanh tra S& ’
thong tur ...) va pho bién thau hiéu dé tham trén hé thong
Muc tiéu chét lugng s6 1 | muu viin bin phi hp - i I
1. Tang cudng co ché kiém soat vin ban sau Sau moi van ban Ky nhay chdt ché
hoan thanh (kiém tra sau hoan thanh, ky doiege Hodi thaah | o ' )
nhay, soat xét cua by phan vian thu, dicu Thanh tra S& PR HTeR de thong qua van
chinh phu hogp, kip thoi...) truée khi trinh bén
lanh dao phé duy¢t R
Theo ddi giao viéc (tham muu van ban téng Thuong xuyén Canh bdo trén hé
hop) trén hé théng, nhic nhé, canh béo kip Thanh tra S& ;
thor khi ¢6 nguy co cham tién do, thr gian thong
Thiét 1ap ké hoach thanh kiém tra trinh lanh Th . Theo dung quy K et
oo : anh tra S& :
dao S& phé duyét dinh thanh tra
Muc tiéu chét lwong s6 2 To chirc thanh lap doan thanh kiém tra va . Trude khi thue | Quyét dinh hanh
2 Thanh tra S¢& chinh

trién khai thuc hién

hién thanh tra

Xem xét chit ché va két ludn nghiém thc dobi
véi cac hoat dong thanh kiém tra

Thanh tra So

Theo tirng do1
thanh tra

Bién ban két luan




Dénh gia va rit kinh nghiém cho tirmg dot
thanh kiém tra

Thanh tra S¢&

Sau thanh tra

Hop sau moi cuoc

thanh tra

Muc tiéu chit lugng s6 3

Phén loai toan by céc tu luu, thung luu, k¢,
hop luu trir va thong nhat phuong phap danh
ma s6, nhan hiéu chi dan

Chanh Thanh tra

Can by, cong chirc

Trién khai danh tén, gin ma so cho cac cip,

hop, file ... ho so luu

" Chéanh Thanh tra |

Can bg, cong chirc

Trién khai thlet 1ap hé thong cac danh muc,
bién muc chi tiét, khoa hoc ho so theo QT-01
(Kiém soat thong tin dang van ban)

Théng nhit, quy dlnh trong ndi bo viée tra |

ctru str dung, sip xép va quan 1y ho so

Chanh Thanhtra |

Cén bg, cong chirc

"~ Chanh Thanh tra

Can bd, cong chirc

Théang 5/2022

Thuong xuyén |

Thuong xuyén

Thuong xuyén |

Ddnh ma so chi
tiét cho tu, ké, gid,
thimg leu ho so
Théng nhat mau
gay, bia niém yét
théng nhat trén ho
SO

Danh muc ho so

Thuee hién thong

nhat

BIEN PHAP

THEO DOI THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG-NAM 2022

I. Hang thang, tb chirc hop ndi bo dé dénh gid két qua da dat dugc so véi myc tiéu, xac dinh va dé xuat, thao g kip thoi

cac vuéng méc, kho khin phét sinh trong qua trinh thyc hién.

2. Pinh ky Quy/lan, téng hop béo cdo lanh dao S& két qua thye hién muc tiéu chat lugng.

3. Chiu sur giam sat tinh hinh thye hi¢n muc tiéu dot xuat hodc dinh ky cta Ban chi dao ISO So.




~ SOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HOA BINH Dgc lip - Ty do - Hanh phiic
PHONG NGHIEP VU Y

Hoa Binh, ngay 16 thang 5 nam 2022

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2022

1. 100% cac van ban tham muu trinh lanh dao So dugc thuc hién chat ché,
chinh xac theo cac quy dinh cua phap luat va 40% hoan thanh sém hon thoi gian

yéu cau.

2. Giai quyét thi tuc hanh chinh dam bao 100% hd so thude linh vuc nghiép
vu y dung trinh tu thi tuc va giam thoi gian giai quyét 10% so véi tong thoi gian
quy dinh ciia UBND tinh.

3. Chuan hoéa viéc sap xép va quan ly hd so, trong d6 100% phuong tién luu
trit cia phong dugc danh tén, gin ma sé va sap xép dam bao dé tim, dé thay, dé sur

dung. To6 chirc khoa hoc ho so cong viéc trude khi dua vao luu trir./.

TRUONG PHONG

Lé Thi Thanh Hoa




KE HOACH THUC HIEN

Muc tiéu chat lwgng — Nim 2022
TT N¢i dung Bién phap Trach nhi¢m Thoi han Két qua dy kién
muc tiéu thye hién o thuce hién hoan thanh
Diéng tai cac van ban quy dinh vé the thirc trinh | Lanh dao phong Quy 11/2022
bay van ban (nhu thong tu 01/2011/TT-BNV...) Van ban trinh bay
pho bién dén can b, cong chirc va chudn hoa lai Cac bd phéan 2. kg
NP . mam o o e . . chuan thé thirc
toan by cac vin ban hién cd san trén may tinh tai chuyén mon
cac vi tri cong tc Y N
Phén loai, sap xep toan bg hé thong van ban phap Lanh dao phong Quy 11/2022 _ £
luat chuyen nganh (Iuat nghi dinh, thong tur ...) va Phdn cong cu the trén
Mige tidu clift lmomg phd bién thau hiéu dé tham muru vin ban phu h0'p Céc bg phén hé thong
51 | chyénm6n | |/ ,
1. 50 Tang cuong co ché kiém sodt van ban sau hoan Lanh dao phong Sau moi van ban e el ST
: 52 5 . e g o Ky nhay chat ché dé
thanh (ki€m tra sau hoan thanh, ky nhay, sodt xét e B thikel -
cua b phdn van thu, diéu chinh phu hegp, kip Cac bo phan ' el théng qua van ban
thoi...) trude khi trinh lanh dao phé duyét ~ chuyénmén | |
“Theo ddi giao vi¢e (tham muu vin ban tong hop) | Lanh dao phong Thuong xuyén
trén hé thong, nl:néc nhd, canh bao kip thoi khi co Cadnh bdo trén hé thong
nguy co chdm tién dg, thoi gian Céac bo phén '
i chuyén mon
Pho bién cac budce quy trinh tiép nhén va giai | Lanh dao phong Thuong xuyén | CBCC nam ré quy trinh
quyet THHE. (trong d6 nhan manh thoi gian phong CénB, g dhiie
Muc ti€u chat lugng | Thuc hlen giai quyét thu tuc hanh chinh va klem ~ Lanh dao phong Thudng xuyén Ap dung phiéu kiém
£ soat két qua dat dugc. Nhic nho, thuc diy néu tién LA WA ‘ i o 8
2 502 Can bg, cong chirc sodt va phan mem

dd c6 nguy co bi cham mudn

Trién khai chdt ché cac thu tuc giao nhéan céac budce

Lanh dao phong

Thuomg xuyén

CNTT

Thiee hién diing quy ché




giai quyét hodc dua ho so ra ngoai. Ra cac vin ban
thiic diy kip thoi khi cac co quan bén ngoai da hét
thoi gian giai quyét nhung chua c6 két qua tra lai
b phén

Can bg, cong chirc

mot cira, mot cira lién

thong

Nghién ctru chét ché cac vin ban phap luat va tuan
thu thue thi

Lanh dao phong

Can bg, cong chirc

Thu'(mgxuyen

- Thdu hiéu VBPL

chuyén nganh lién quan

Muc tiéu chat lugng

s0 3

Phén loai toan bd cac tu luu, thung luu, ke, hop
lru trit va thong nhat phwong phép dénh ma so,
nhan hiéu chi dan

“Trién khai thiét 1ap hé thong cac danh muc, bién

Trien khai danh tén, gan ma s6 cho céac cap, hop.
file ... ho so luu

Lanh dao phong

Cén b0, cong chirc

~ Lanh dao phong |

Cén bg, cong chirc

Thang 5/2022

Thuong xuyén

muc chi tiét, khoa hoc hd so theo QT-01

Théng nhét, quy dinhﬁfrgﬁg ndi bo viégﬂtrei”cifﬁmsfr_

dung, sip xép va quan 1y ho so

Lanh dao phong

Can bg, cong chire

Lanh dao phong |

Can bg, cong chirc

Thuong xuyén

Thuong xuyén |

Ddnh ma so chi tiét cho
ti, ké, gid, thimg heu ho
SO
Thong nhdt mau gdy,
bia niém yét thong nhdt
trén ho so

Danh muc ho so

VThl,fé‘ hién thong nhat

BIEN PHAP

THEO DOI THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG-NAM 2022

1. Hang thang, td chirc hop ndi bo trong phong dé danh gia két qua da dat duoc so véi muc tiéu, xac dinh va dé xuat. thao

g® kip thoi cac vudng mic, kho khin phat sinh trong qua trinh thuc hién.

2. Dinh k¥ Quyfl?m, téng hop béo cédo lanh dao So két qua thure hién muc tiéu chat lurgng.

3. Chiu sy giam sat tinh hinh thue hién muyc tiéu dot xuat hodc dinh ky cua Ban chi dao ISO So.




~ SOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ TINH HOA BINH Pgc 1ap - Ty do - Hanh phiic
PHONG NGHIEP VU DUQC

Hoa Binh, ngay 16 thang 5 nam 2022

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2022

1. 100% cac van ban tham muu trinh lanh dao S¢ dugc thuc hién chat ché,
chinh xac theo cac quy dinh cua phap luat va 30% hoan thanh som hon thoi gian
yéu cau.

2. Giai quyét thu tuc hanh chinh dam bao 100% hé so thude linh vuc nghiép
vu duge ding trinh tu tha tuc va giam thoi gian giai quyét 10% so véi tong thoi

gian quy dinh cua UBND tinh.

3. Chuan hoa viéc sip xép va quan ly hé so, trong d6 100% phuong tién luu
trir ctia phong duge danh tén, gin ma sé va sap xép dam bao dé tim, dé thay, dé sur

dung. T6 chire khoa hoc ho so cong viéc trude khi dua vao luu trix./.

TRUONG PHONG




KE HOACH THUC HIEN

Muc tiéu chat lrgng -

Nam 2022

TT Noi dung Bién phap Trach nhiém Thoi han Két qua dw kién
muc tiéu thwe hién ” thwe hién hoan thanh
Diéng tai cac vdn ban quy dinh vé thé thirc trinh | Léanh dao phong Quy 11/2022
bay van ban (nhu thong tu 01/2011/TT-BNV...) Van ban trinh bay
pho bién dén can b, cong chirc va chuan hoa lai Cac bg phan ST
o e it e e v o . Aol chuan thé thirc
toan b cac van ban hién cé san trén may tinh tai chuyén moén
cacvitricongtae L 0
Phan loai, sdap xép toan by h¢ thong van ban phap | Lanh dao phong Quy 11/2022 . Z .
lut chuyén nganh (luat, nghi dinh, thong tu ...) va Phdn congien theiren
Mige: titio chilft Trong pho bién thau hi€u dé tham muu van ban phu hgp Cac bAQ ph?n hé thong
51 — E— , . chuyén mon S B
1. 50 Tang cuong co ché ki€ém sodt van ban sau hoan | Lanh dao phong Sau moi van ban T
. .2 p : .2 g ti 2 = Ky nhay chdt ché dé
thanh (kiém tra sau hoan thanh, ky nhay, soat xét duoe hoan thanh
cia by phan van thu, diéu chinh phu hop, kip Cac bd phan : . thong qua van ban
thoi...) truce khi trinh lanh dgo phé duyét | chuyén mon R
Theo doi giao viéc (tham muu vén ban tong hop) | Lanh dao phong Thuong xuyén
trén h¢ thong, nbéc nho, canh bao kip thoi khi co Cént:bdo trén.hi rhé'ng
nguy co cham tien d¢, thoi gian Céc bd phan '
’ chuyén mon
Pho bién cac budc quy trinh ti€p nhén va giai | Lanh dao phong Thuong xuyén | CBCC nam ré quy trinh
qqyet TTHC.(trong d6 nhan manh thoi gian phong Ciin bd, cong chire
minhduoegino) ROl
Muc tiéu chat lwgng | Thuc hi¢n giai quyét thu tuc hanh chinh va kiém | Lanh dao phong Thuong xuyén Ap dung phiéu kiém
Z soat két qua dat dugce. Nhic nho, thuc day néu tién . : pe xR A
2. s0 2 Can b, cong chirc sodt va phan mém

do c6 nguy co bi cham mudn

Trién khai chat ché cac thu tuc giao nhan cac budc

[Lanh dao phong

Thuong xuyén

CNIT

Thuee hién diing quy ché




giai quyet hodc dua hd 50 ra ngoal Ra cac van ban
thic day kip thoi khi cac co quan bén ngoai da hét
thoi gian giai quyét nhung chua c6 két qua tra lai
bd phin

Can b, cong chirc

mot ciea, mot ciea lien

thong

Nghién ctru chit ché cac van ban phap luit va tuan
thu thure thi

Lanh dao phong

Cén bg, cong chirc

Thudng xuyén

* Thdu hiéu VBPL

chuyén nganh lién quan

Muc tiéu chat lwong

sO 3

Phan loai toan bd cac tu lru, thung luu, ké, hop
luu trit va thong nhat phuong phap danh ma so,
nhan hiéu chi dan

| Trién khai thiét 1ap hé thong cac danh muc, bién

Trién khai danh tén, gdn ma so cho cac cap, hdp.

file ... hd so luu

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Cén b0, cong chure

muc chi tiét, khoa hoc hd so theo QT-01

b e e - .

Théng nhat quy dinh trong ndi b viéc tra clru str |
dung, sip xép va quan Iy ho so

Lanh dao phong |

Can bg, cong chirc

Lanh dao phong |

Thang 5/2022

Thudng xuyén |

Thudng xuyén

Lénh dao phong

Cén bd. cong chirc

Pdnh md so chi tiét cho
ti, ké, gid, thimg heu ho
5O
Théng nhat mau gdy,
bia niém yét thong nhat
trén ho so

Danh muc ho so

Thee hién thong nhat

BIEN PHAP

THEO DOI THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQONG-NAM 2022

1. Hang thang, t6 chire hop ndi bo trong phong dé danh gia két qua da dat duoc so voi muc tiéu, xac dinh va dé xuit, thao

g& kip thoi cac vadng méc, kho khin phat sinh trong qua trinh thuc hién.

2. Dinh ky Quy/lan, tong hop bao céo lanh dao S& két qua thue hién muc tiéu chat luong.

3. Chiu su giam sat tinh hinh thuc hién muc tiéu dot xuat hodc dinh ky ctia Ban chi dao ISO So.




‘S(’JVY TE TINH HOA BINH CONG HOA XA HQI1 CHU NGHIA VIET NAM
PHONG TO CHUC HANH CHINH Déc lap - Tu do - Hanh phiic

Hoa Binh, ngay 16 thdang 5 nam 2022

MUC TIEU CHAT LUONG
NAM 2022

1. 100% cac van ban tham muu trinh Ianh dao S& dugc thuc hién chat ché,
chinh xac theo cac quy dinh cua phap luéat va 40% hoan thanh sém hon thoi gian
yeéu cau.

2. Thue hién quy trinh thi tuyén, bo nhiém, diéu chuyén CBCC, VC, nguoi
lao dong dam bao tudn tha 100% cac quy dinh hién hanh, khong c6 bét ky sai st
phat sinh.

3. Chuan hoa viéc sip xép va quan ly ho so, trong d6 100% phuong tién luu
trit ctia phong duge dénh tén, gin ma sb va sap xép dam bao dé tim, dé thay, dé sur

dung. Té chirc khoa hoc hd so cong viée trude khi dua vao luu trir./.

TRUONG PHONG

Bui Vian Két




KE HOACH THU'C HIEN
Muc tiéu chat lwgng — Nim 2022

TT Noi dung Bién phap Trach nhiém Thoi han Két qua dy kién
muc tiéu thue hién - thuc hién hoan thanh
Dang tai cac van ban quy dinh vé thé thirc trinh | Léanh dao phong Quy 11/2022
bay vin ban (nhu théng tu 01/2011/TT-BNV...) Vin ban trinh bay
phé bién dén can bd, cong chirc va chuan hoa lai Céc bo phan T T
o e o At e B i om . : . 3 chuan thé thirc
toan bd cac van ban hién c6 sdn trén mdy tinh tai chuyén mon
cacvitricongtéc | I R
Phan loai, sip xép toan bd hé thong vin ban phap Lanh dao phong Quy 11/2022 . do o
ludt chuyén nganh (luat, nghi dinh, thong tr ...) va b nang, o vz wn
, ht h ic bd phé 5 thé
Muc tién chit hrong phd bién thau hiéu dé tham muu vin ban phit hop C;lc bp phfm hé thong
51 s s chuyen mon B . ,
1, 50 Tang cuong co ché kiém soat vin ban sau hoan | Lanh dao phong Sau moi van ban Sl s
Ky nhay chdt ché dé
thanh (klem tra sau hoan thanh ky nhdy, soat xét duoc hoan thanh
cua by phan van thu, diéu chinh phu hop, kip Céc bd phan i thong qua van ban
thoi....) trude khi trinh lanh dao phé duyet _ chuyénmén |
' Theo ddi giao vi¢e (tham muu vin ban tong ho‘p) Lanh dao phong Thuong xuyén
trén h¢ thong, nhac nhd, canh bao kip thoi khi ¢c6 Canh bdo trén hé rh(i'ng
nguy co cham tién do, thoi gian Céc bd phan
chuyén mon
Nghién ctru chat ch& cac vin ban phap ludt hién | Léanh dao phong Thuong xuyén CBCC nam ro cdc van
A Céin b, cong chirc b phip Il
Muc tiéu chat luong | T4 chae xay du‘ng cac thu tuc, quy trinh chuan, ké | _Lﬁn_hda(;phong Thuorng xﬁifén W Xm dzmq chuanmtrc
2 382 hoach trién khi thi tuyén, tuyén dung, bo nhiém,

didu chuyén CBCC, VC, nguoi lao dong chit ché
theo cac quy dinh hi¢n hanh

Cén b9, cong chirc

Phd bién CBCC c6 lién quan va bam sat thuc hién

Lanh dao phong

cac quy trinh nghiép vu

Thau hiéu va to chirc




Can bg, cong chirc

tuan thu thwee hién

Dénh gia dinh ky va rat kinh nghiém kip thoi véi
nhirng di€ém con chua phu hop

Lanh dao phong

Cén b, cong chirc

Thuong xuyén

Dieu chinh kip thoi

nhitng phdt sinh

Muc tiéu chat lugng

sO 3

Phan loai toan bo cac tu luru, thung luu, ké, hop
luu trit va thong nhéat phuong phap danh ma so.
nhan hi¢u chi dan

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Théng 5/2022

Trién khai thiét 1ap hé théng cac danh muc, bién

Trién khai danh tén, gdn ma so cho céc cap, hop,
file ... ho so luu

Lanh daowphc‘)ng

Cén b, cong chirc

muc chi tiét, khoa hoc hd so theo QT-01

Lanh dao phong

Céan b, cong chirc

Théng I:lhf'it,, quy dinh trong ndi bo viéc tra ctru su
dung, sdp x¢p va quan ly ho so

Lanh dao phong

Cén bg, cong chirc

~ Thuong xuyén

Thuong xuyén

Ddnh md sé chi tiét cho
tii, ké, gid, thimg heu ho

SO

Thong nhat mau gay,
bia niém yet thong nhat

trén ho so

Danh muc ho so

Thiee hién thong nhdt

BIEN PHAP

THEO DOI THUC HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG-NAM 2022

1. Hang thang, to chirc hop ndi bd trong phong dé danh gia két qua da dat duoc so véi muc tiéu, xac dinh va dé xuét, thao

g kip thoi cac virdng mic, kho khin phat sinh trong qua trinh thyuc hién.

2. Dinh ky Quy/lan, téng hop béo céo lanh dao S két qua thuc hién muc tiéu chét luong.

3. Chiu su giam sat tinh hinh thuc hién muc tiéu dot xuat hodc dinh ky ctia Ban chi dao ISO S¢.




SOY TE TINH HOA BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG KIE HOACH TAI CHINH Péc lip - Tw do - Hanh phiic

Hoa Binh, ngay 16 thang 5 nam 2022

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2022

1. 100% cac van ban tham muu trinh lanh dao S¢o duoc thuc hién chat ché,
chinh xac theo cac quy dinh cua phap ludt va 40% hoan thanh sém hon thoi gian
yéu cau.

2. Thuc hién tham muu quan ly tai chinh ngan sach dam bao tuan tha 100%
cac van ban phép luat hién hanh, khong c6 bat ky sai sot phat sinh.

3. Chuan héa viéc sap xép va quan 1y ho so, trong do 100% phuong tién luu
trit ciia phong dugc danh tén, gin ma sé va sap xép dam bao dé tim, dé thay, dé sir

dung. To chirc khoa hoc ho so cong viéc trude khi dua vao luu trix./.

TRUONG PHONG

At

Bui Thi Hién




KE HOACH THU'C HIEN

Muc tiéu chat lwgng —

Nam 2022

TT Noi dung Bién phap Trach nhiém Thoi han Két qua du kién
muc tiéu thuc hién i thue hién hoan thanh
Piang tai cac van ban quy dinh vé theé thire trinh |  Lanh dao phong Quy 11/2022
bil}f van bép (nhu thong tu 01/201 l/TT,-BNV...) Van ban trinh bay
pho bién dén can bg, cong chirc va chuan hoa lai Céc by phén R
.o Bl i x o Rl Bl o i i . s : Pl chuan the thirc
toan bd cac van ban hi¢n ¢d san trén may tinh tai chuyén moén
cac vi tri cong tac '
Phan loai, sdp xép toan by hé thong van ban phap | Lanh dao phong Quy 11/2022 L o
luét chuyén nganh (luat, nghi dinh, thong tur ...) va Fihan cong i frén
Miige. i chist Tirgng pho bién thau hiéu dé tham muru van ban phu hop C}iic bﬁ(f) ph:"_in hé thong
51 e ———— T ——— o chuyenmon | 2= === 0 R
1. o Tang cuong co ché kiém soat vin ban sau hoan | Lanh dao phong Sau moi vin ban R ——
: .2 " = ey o Ky nhay chat ché dé
thanh (kiém tra sau hoan t]lanh, ky nhdy, soat xét duoc hoan thanh
cia by phan vin thu, diéu chinh phu hgp, kip Cac b phén : thong qua van ban
thoi...) trude khi trinh 1anh dao phé duyét ~ chuyén mén -
Theo doi giao vié’c (tham muu van ban tong hop) | Lénh dao phong Thuong xuyén
trén hé¢ thong, r?l'léc nha, géqh bao kip thoi khi co Canh bdo trén hé rliéng
nguy co cham tién do, thoi gian Céc by phan
chuyén moén
Nghién ctru chat ch€é cac van ban phap luat hién | Lanh dao phong Thuong xuyén | CBCC nam ré cac van
hanh Can bg, cong chirc ban phap luat
Muc tiéu chét luong T chire xﬁy dung céac thu tuc, quy trinh;méﬁﬁén vé | Lanh dao phong WThU(‘mg S(uyén | Xavdzmg c")’::"i'z(f};r_;;z,‘rg"
5 2 lap du toan, st dung dy todn va quyét toan tai Ciin b, cong chirc

chinh ngan sach

cac quy trinh nghiép vu

Pho bién CBCC c6 lién quan va bam sat thuc hién

Lanh dao phong

Cén bg. cong chirc

Thuong xuyén

Thau hiéu va té chire

tuan thu thure hién




Panh gia dinh ky va rat kinh nghiém kip thoi véi

nhirng diém con chua phit hop

La‘mh dao phong

Can bg, cong chirc

Thuong quén

Diéu chinh kip thoi |

nhitng phat sinh

Muc tiéu chit lugng

s03

Phén loai toan b cac tu luu, thang luu, ké, hop
Iuru trir va thong nhat phuong phdp danh ma so,
nhan hiéu chi din

Lanh dao phong

Cén bg, cong chirc

Thang 5/2022

Ddnh ma soé chi tiét cho
ti, k¢, gid, thimg leu ho

SO

Trién khai danh tén, gan ma so cho cac cép, hdp,

file ... hd so Iwu

Lanh dao phong

Can by, cong chire

Trién khai thiét 1ap hé ic‘mg cac danh muc, bién
muc chi tiét, khoa hoc ho so theo QT-01

Lanh dao phong o

Cén bg, cong chirc

Théng nhdt, quy dinh trong ndi b viée tra ctru sir |

dung, sdp xép va quan 1y ho so

Lanh dao ph(‘)hg

Céan bg, cong chirc

Thuong ‘S‘Euyén

Thudng xuyén

Thuong xuyén

7l h(fng nhdt mau ga} -

bia niém yét thong nhat
trén hé so

Danh muc hoé so

Thuee hién thong nhat

BIEN PHAP

THEO DOI THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG-NAM 2022

1. Hang thang, té chirc hop ndi bo trong phong dé danh gia két qua da dat dugc so véi muc tiéu, xac dinh va dé xuét, thao

20 kip thoi cac virdng mic, khé khin phat sinh trong qué trinh thue hién.

2. Pinh ky Quy/lan, tng hop bao cio lanh dao S& két qua thuc hién muc tiéu chit lugng.

3. Chiu sy giam sat tinh hinh thyc hién muc tiéu djt xuat hodc dinh ky cua Ban chi dao ISO So.




