BM-02-01

SO'Y TE TINH HOA BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN CHI PAO Pic lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 844/KH-SYT Hoa Binh, ngay 16 thdang 03nam 2022
KE HOACH

Phan tich thye trang va xac dinh rii ro, co h¢i nam 2022

I./ Muc dich:

Tép trung phan tich bdi canh hoat dong cia So, nhén dién nhiing rui ro tac dong
va cac co hdi san cd nhim xem xét cac hanh dong giai quyét phi hop, kip thoi khong
ngimg nang cao hiéu qua, hiéu luc hé théng va hoat dong quan ly nha nudc, giai quyet
TTHC trong So.

I1./ Noi dung, tan suit va thoi gian du Kkién:

) . Thuge Thoi
T | Boi canh hoat djng can | phong, gian
T quan tam bo (thang)

phan | 1 [ 2 |3 4 [5]6[7]8]9]10][11]12
Boi cinh bén ngoai
1 | Mdi truong phap ly | mea | | | ] X (0]
P Téc dong cua nén kinh té déng X 0
"3 | Trinh b t3 chirc/cong dan | hung x| 0
toan

Su bat 6n cua chinh tri
4 _ & X O
trong va ngoai nudc

Bbi canh ndi tai
5 | Trinh do nang lyc CBCC Hoat X O
Hiéu qua hoatdongch@ dong

6 chlfng X &
toan
So

Bén Hiu quan

7 Yéu cu ciia UBND tinh Hoat . (M)M

dong




Yéu cau cua cac co quan | chung
hiru quan <
8 9 toan X O

So

Ghi chii: Phan tich ké hoach vao thang 12/2022 nhim danh gid va kiém soat tinh
hi€u luc cua cac hanh dong giai quyét rui ro, co hoi.
I11./ Thanh phin nhém phén tich bao gém cé:

1. Ong Nguyén Quéc Tién Pho6 Giam dbc So

2. Ong Vii Duy Hiéu Chuyén vién Phong TCHC
3. Ba Luu Thu Huong Pho6 Phong TCHC

4. Ong Bui Van Quyén Phé Chanh Thanh tra

5. Ba Dinh Thi Thu Hién Phé Phong KHTC

Ké hoach nay c6 thé thay dbi tiy theo tinh hinh thuc té./.

Noi nhan:

- Lanh dao So;

- Nhu muc I1I;

- Luu: VT-TCHC.




~ SOYTE
TINH HOA BINH

BM-02-03

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH GIAI QUYET RUI RO VA CO HOI
Nam: 2022

Ké hoach thue hién

Danh gia hi¢u
lwe (tich x)

Voi vige tiép can

TT | Van dé/qua trinh | Riiiro Co hdi . ] . )
Néi dung Thoi gian Trich Eet qua du Pat Khong
: hoan thanh nhiém kién dat duwoe ’ dat
1. Moai truwong phap ly ,
Cac van ban Luat, | Nhidu  van - To chte phan ‘ o o
Nghi dinh, Thong | ban phap 10a13 cap nhnat Thuo:ng Cac phong: Nhf;l{] dv1¢n lqu
tu, cic quyét dinh | ludt bt tbuong xuyén xuyén ban, don vi t.}_lm van ba{l
lién quan dén hoat | hanh con tl?h trfing c;?c h“?,n ha;nh,.\A/an
dong chuyén | chong chéo Yo bari pl}filp ban hét hicu
nganh cta So'y té lu‘at. than dfe'n lye
va phd bién
ngay cac van
ban da hét hiéu C6 giai phap
luc. phi hop ddi
- Béao cao kip Thuong Cac phong, | voi cac vin
thoi cac van xuyén ban, don vi | ban trai chiéu
ban thiéu thuc v6i thue tién
tién dé co giai
phép trién khai
phu hop, dong
bo
2. | Trinh db cia to chirc, cong din
Nhidu b - Xay dung quy Ban lanh | Thai do CBCC




duogc nhidu nguon | chic, ca tic rng xu, phé dao S0, Cac | nhd nhan, chiu
thong tin  (tir | nhan dén S& bién, quan triét| Thuong | phong, ban, | khé ling nghe
truyén thong, | voi thai do thai do, hanh xuyén don vi va chia sé véi
internet, bao chi | tra hoi, doa dong, cach cu t6 chirc/cong
...) t& chire, ca|nat .. khién sir cia can bo, dan
nhian nim rit rd | can bo, cong cong chirc dam Khong ¢6
cac quy dinh cua | chicc  phai bao nhiét tinh, truong hop
van ban phap luat | van dung nha nhin nham sung dot, cdng
nhiéu kiém soat va thing véi to
phuong han ché nhirng chire, cong dan
phap dé giai su mau thuan,
thich cing thing vdi
t6 chirc, cong
dan
Giai quyét TTHC
Ung dung giai | T6  chuec,
quyét TTHC dich | cong  dan
vu coOng truc |cling  coOn
tuyén cap do 3,|chwa nim Nhén rong
cip do 4 duge cach - Xay dung van Bophan | Tic 40 thone
thite ngp ho bin hung dn, motcia | v v than
50 qua mang chi din ky hu hogc cde | 180 Vise iy
Den VIYE ludng dé to ong phong ban, Cagtv:;. g}:al
Ihl-fc_ ,h‘f-m chire/cong dan xuyen donvico | AWEHACR W
phai c6 su tu chu dong giai quyét e t;rufiﬂ
hoé tr¢g cua truy cap TTHC tuyen C’:ap ;_\(.)
can bo, cong 3,4 deénto
chire ... do chtrc, cong dan
do ciing mat
nhiéu  thoi
gian
Viéc kich chuyén | Mang/duong Thyc hién bao | Khicophat | By phan 01 | Cac sy ¢ hé
trén  hé thong : cao va lap bién sinh cua thong CNTT

truyén  con




nhiéu khi bi truc | nhiéu  han ban kip thoi véi dugce xir 1y kip

trac din dén thuc [ ché,  phan cac su ¢d hé thoi, chimg

hién sém nhung | mém thinh thong CNTT dé minh dugc

hé thong van bao | thoang bi 15i ching minh khi viée sir chim

mudn ¢o phat sinh thoi gian
béo 16i cham khong phai do
thoi gian giai bd phan gay ra

quyét

Hoa Binh, ngay 16 thang 3 nam 2022

Xem xét Nguwoi lap

4

Luu Thu Hrong Vii Duy Hiéu




SO Y TE

[ BM-02-02 |

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HOA BINH

Hoa Binh, ngay 16 thang 3 nam 2022

Poc lap - Tw do - Hanh phic

BANG NHAN DIEN, PHAN TiCH BOI CANH PE XAC PINH RUI RO, CO HOI

(Nam 2022)
Vian dé/qua _ , Riii ro ] Co hoi
TT " Mo ta Nhén dinh tac d§ du kien £ Rat Ghi chua
trinh Thap | Cao —
I. | Boi cinh bén ngoai
1. | Moéi truong a. HE thong cdc vin ban phdp ludt lién quan
phap ly Cac van ban Luat, |- Thudng xuyén c6 su thay doi, diéu
Nghi dinh, Thong tu, | chinh tr Chinh phu va cac b nganh nén A: Qui nhil
cac quyet dinh lién | tic dong nhi€u dén viéc cép nhét, tricn va';n ban phép
quan dén hoat ddng | khai. Nhiu van ban chua phu hop véi " it Biin bink
chuyén nganh cua S¢ | thue tién nhung van phai tricn khai, do iz dlio
y té vy phai xem xét k§ ludng tinh thich hop &
nhim dam bao dung luit ma phu hop véi
cic co quan, to chirc, cong dan
b. H¢ thong ludt phdp quoc té
Hé thong luat phdp |- S& tiép can, nghién clru thuong xuyén
qubc t& va cac quy | va phd bién tudn thu chit ché %
dinh song va da
phuong
2. |Tac dong cua




nén kinh té

Kinh té phat trién,
cac to chirc, cong dan
quan tim nhiéu hon
dén sirc khoe va cac
hoat dong cham soc,
chira tri cua nganh y
te

- Vai tro cua nganh y té duge nhan dinh
ro

Trinh d§ cua
t6 chirc/cong
dan

Voi viée tiép can
dugc nhiéu ngudn
thong tin (tr truyén
thong, internet, bao
chi ...) t& chuc, ca
nhan nim rat ro cac
quy dinh cta van ban
phap luat

- Nhiéu t6 chirc, ca nhan dén S¢ véi thai
dd tra hoi, doa nat .. khién can bo, cong
chirc phai van dung nhiéu phuong phap
dé giai thich

A: Viéc hiéu
mdy moc, hiéu
sai léch cac
van ban c¢o tac
dong dén thai
d0 wva hanh
dong thiéu
ding muc cua
to chirc, cong
dan

Sw bat 6n cia
chinh tri
trong va ngoai
nuwdc

Tinh hinh thé gioi
bién dong phirc tap
do canh tranh dia vi
chinh trudong quéc té,
xung dot lgi ich ...

0] trong nudc t¢ nan
tham  nhiing, b
nhiém khong dung
quy trinh, cac thé luc
thu dich xui bay to
chire/cong dan

- Pugc ban lanh dao nam bat thuong
xuyén va chi dao cac giai phap phu hop
nham tiép nhan dung din chi trrong cua
dang va nha nudc.

11

Boi cinh ndi ta

Trinh dg,

a. Trinh dp cdn bj, cong chirc, ngwoi lao dong




nang lue
CBCC

On dinh tu tuong

- Tu tuéng lam vige trong tap thé co quan
on dinh, cac vi tri chu chdt khong co su
thay ddi, sdo tron, tinh than lam viéc cua
can bo, cong chirc, nguoi lao dong hang
hai nhdam hoan thanh tét chirc nang quéan
ly nha nude va giai quyét TTHC

Chat luong cong viéc

- Cac phong chuyén mén phan cong rd
nguoi, rd vi¢e mang tinh chuyén mon hoa
cao, dong thoi duge tiép can cong nghé
thong tin, ap dung chét ché cac chuong
trinh cai cach hanh chinh, ting cuong co
ché kiém soat, danh gid thi dua, khen
thuong nén dam bao 6n dinh, chat lugng.

b. Vin hoa cong so

Vian hoa cong s¢

- Quy tic ng xir dugc xay dung va pho
bién thuong xuyén dén CBCC. Viéc tuin
thii va chap hanh c6 nét hon va cang ngay
cang hoan thién thong qua viéc bd tri
khoa hoc noi lam viéc, tuan tha gio giéc
lam viéc, déng phuc, thé deo, tinh than
lam viéc doan két, nhiét tinh, co6i mo
trong cong vi¢c

Hiéu qua hoat
dong chung

a. Quan ly nha nwoc

Thuc hién chat ché,
bai ban theo ding
chirc nang, nhiém vu

- Lanh dao S¢, cac phong, ban, don vi
nam rd nguyén tic quan ly nha nuac, thau
hiéu cac van ban phap ludt va to chirc bai
ban cong tac quan ly nha nudc

b. Giai quyét TTHC

Ung dung giai quyét
TTHC dich vu cong
true tuyén cap do 3,
cap do 4

- Nhiéu to chirc, cong dan ciing con chua
nim dugc cach thire ndp hd so qua mang
nén viéc thuc hién phai c6 su hd trg cua
can bo, cong chirc ... do do ciing mat

A: Phai huodng
din va thong
tin nhiéu dén
cac td chirc/ca




nhiéu thoi gian nhan

Viéc kich chuyén | - Mang/duong truyén con nhiéu han ché, A: Cac két qua
trén h¢ théng nhiéu | phan mém thinh thoang bj 15i bao trén hé
khi bi truc tric dan thong chua kip
dén thuc hién som X thoi din dén
nhung hé théng van tién do giai
bdo mudn quyét cham

c. Ap dung hé th(“'ug quén ly chat lirgng theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015

Ap dung manh mé
vao giai quyét TTHC
dong gop trong cong
cudc cai cach hanh
chinh

- Tao maoi truong lam viéc khoa hoc, bai
ban. Trinh d§ nang luc CBCC dugc nang
cao, hi€u qua ro nét thong qua viéc giai
quyét TTHC dung quy trinh, ding thoi
gian, dap ung yéu cau cia quy dinh phéap
ludt, thoa man to chirc/cong dan, quan ly
t6t cac két qua da thuc hién ...

I111.

Bén hiru quan

Yéu cau cua
cac bén hiru
quan

YéucaucuaBoyte"

- Puogc So tiép nhan, trién khai chat ché
va dap irng moi yéu cau

Céc quy dinh, chi dao
cua UBND tinh, cac
S6¢ nganh co6 lién
quan

- Puoc tiép nhan, bam sat thuc hién dam
bao tudn tha chat ché quy dinh

Cac nha théu’ phu ¢cé
lién quan dén hoat
dong cua S¢

- Ciing khong nhiéu, khi c¢6 déu duoc
kiém soat chdt ché nham tranh tac dong
vao cac hoat dong, chuong trinh, du an

Y¢éu cau cua to chire,

cong dan

- Pugc tiép nhan diy du va nhanh chong,

Kip thoi, ding quy dinh trong giai quyét

Nguoi xem xét

"

Luu Thu Huong

Nguaoi lap

Vii Duy Hiéu




